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1. Resumen Ejecutivo

El presente “Programa de Reconocimiento de Necesidades de Formacion para el
Empleo en la localidad de Palma del Rio” ha sido elaborado por la empresa
consultora Global 3E Consultoria Estratégica para el Ayuntamiento de Palma del
Rio con la finalidad de proporcionar una herramienta de trabajo que ayude a la

toma de decisiones respecto a la Formacion para el Empleo.

La metodologia incluye un andlisis cualitativo y un analisis cuantitativo. El primero
de ellos ha recogido las opiniones de los distintos agentes sociales (asociaciones de
empresarios/as, trabajadores/as de la Administracion Local, Servicio Andaluz de
Empleo, etc.) que han ofrecido su opinibn acerca de distintos aspectos
relacionados con las necesidades de formacién en la localidad Palmefa. El estudio
cuantitativo ha permitido alcanzar a la poblacion local, tanto empleada como
desempleada, para conocer la realidad del mercado laboral y de las necesidades de

empleo de la localidad.

La situacién de crisis vivida en los Ultimos afios ha supuesto un revés a la demanda
de empleo en la localidad riberefia, donde todos los colectivos sociales estan
afectados por la actual coyuntura econémica. Arrojando datos de paro durante

este 2011 valores entorno al 10% de desempleo sobre la poblacion activa.

El enfoque metodolégico ha tenido presente el interés de las personas y del
desarrollo de sus capacidades y aptitudes, laborales y personales, para permitirles
mejorar su empleabilidad y competitividad, favoreciendo su potencialidad para la

insercion laboral y el desarrollo de una carrera profesional.
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El analisis desarrollado nos ha permitido atisbar los sectores prioritarios sobre los
que realizar esfuerzos en el desarrollo de actividades de formacién, relacionando
las necesidades de los propios sectores como las demandas realizadas por la

poblacién activa y parada de la localidad Palmefa. Destacan entre otros:

- Sector Agrario e Industrias Alimentarias

- Administracion y Gestion

- Comercio y Marketing

- Servicios Socioculturales y a la Comunidad
- Hosteleria y Turismo

- Energiay Agua

Uno de los factores que mas ha resaltado durante el andlisis es el interés que una
parte de la poblacion ha mostrado hacia el autoempleo, actitud que debe ser
fomentada y alentada desde todos los sectores del tejido palmeno por la
importancia del mismo en el desarrollo de la economia. Por tanto es imprescindible
recoger un plan de formacién y seguimiento para este sector de futuros

emprendedores.
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2. Introduccién

En la sociedad del siglo XXI donde la velocidad de los cambios, la informacién y la
globalizaciéon representan los cambios diferenciales en los modelos empresariales,
el capital humano pasa a ser el factor clave y la ventaja competitiva que ofrece las
garantias del éxito de las empresas ante la competencia existente en los paises
emergentes y ante la continua automatizacion de los procesos empresariales; los
trabajadores son el principal activo de cualquier empresa y su capacitacion el factor

de éxito diferencial frente a los mercados.

Para mantener el tejido empresarial de una localidad e intentar potenciarlo
mediante procesos de comercializacién a nivel nacional y sobre todo internacional
es imprescindible contar con un capital humano formado, convirtiéndose la
formacion en un objetivo estratégico en nuestras empresas y administraciones
publicas para poder incrementar la productividad y por tanto competitividad de

nuestras empresas con sus productos y servicios.

Para poder acometer las medidas necesarias para fomentar y potenciar estas
variables es necesario identificar la situacion del mercado laboral y de las
demandas reales del mercado. Reconocer ambas perspectivas supondra el factor
diferencial que permita adecuar la formacion y capacitacién del capital humano a
la realidad del mercado lo que potencia y aumenta la empleabilidad del mismo a lo

largo de toda su vida laboral en un mundo de constante cambio.

Empleo y desarrollo econémico, sustentado en una mejora de las competencias y
la formacion, son los principales retos a los que se enfrenta la economia en los

proximos anos.
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2.1.  Objetivos y Metodologia

Objetivos

El estudio que nos ocupa se desarrolla con la finalidad de dar respuesta al proceso
de mejora continua que ha elaborado el ayuntamiento de Palma del Rio en el que
pretende mejorar la empleabilidad de los habitantes de la localidad, siendo estas
acciones clave ante la situacién econdémico-financiera actual, el escaso empleo
ofertado a los habitantes nacidos en la localidad, la eventualidad del mismo y

sobre todo a la centralizacion de la actividad econdmica.

La puesta en marcha de un andlisis de necesidades formativas es considerado
como un factor clave en el desarrollo de la competitividad del capital humano de
una localidad o area geografica, ya que puede identificar las deficiencias
profesionales y, por otro lado, la idoneidad de la formaciéon como solucién real a

las necesidades detectadas.

Por tanto, el desarrollo del presente proyecto permitira un analisis de la situacion
actual del mercado de trabajo en Palma del Rio, la estructura poblacional y sobre
todo la caracterizacion de los/as desempleados/as del municipio. Deben surgir,
entre otros, los siguientes objetivos especificos:
* Identificar los sectores mas afectados en la localidad en términos de
empleo/desempleo.
* Analizar el mercado de trabajo, las potencialidades de empleo y huecos de
empleo existentes.
» Conocer las necesidades de formacion que demanda el tejido empresarial
existente. (Considerando situacion actual y perspectivas de futuro).
» Estudio de necesidades de formacion para el empleo, desde la empresa, la

poblacion y las demandas existentes para el fomento del autoempleo
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Metodologia

El protocolo de investigaciéon se ha determinado en correlaciéon con diferentes
técnicas de campo, las cuales a través de su analisis se han volcado de una en otra,
buscando con ello optimizar al maximo la informacidon de campo que se ha
obtenido con el modelo de investigacién, mediante el cual se ha realizado una
introspeccién sobre las principales variables que definen o podrian definir la

situacion del mercado laboral de Palma del Rio.

Como todo protocolo de diagnéstico, los pasos que se definieron dentro de la
estrategia de estudio de campo, fueron configurados como resultado del estudio y
analisis conjunto que hicieron tanto el personal técnico y directivo designado por el
lltre. Ayuntamiento de Palma del Rio, y por los componentes del equipo definido

por nuestro Instituto de Investigaciéon Global3e Consultoria Estratégica S.L.

Las fases de trabajo del presente Plan de Accién se identifican en el siguiente

cuadro adjunto.

Planificacion
Andlisis de situacion interna y externa Toma de datos de agentes implicados

Definicion situacional
Fortalezas \ Debilidades Oportunidades \ Amenazas

Fijacién de objetivos

Definiciéon de lineas estratégicas
Entrevistas en profundidad =~ Encuesta telefénica Priorizacion

Implantacion

Evaluacion de las acciones
Definicién de técnicas de control
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La primera fase de desarrollo se ha realizado a través de un exhaustivo analisis de
campo, considerando informacion de caracter interno y externo del sector de la
formacion profesional, reconociendo tendencias y valores existentes en otras
localidades, aplicando técnicas de benchmarking que nos han permitido identificar

las variables y tendencias existentes.

Junto a lo anterior, se ha puesto en marcha un profundo trabajo de campo, a
través del que se ha obtenido informacion primaria sobre toda una serie de
variables caracterizadoras de la ciudad de Palma mediante las herramientas
disenadas ad hoc por nuestro equipo, al objeto de completar, complementar y
contrastar la informacién obtenida mediante las fuentes secundarias. Dichas

herramientas han sido las siguientes:

Se han realizado £ntrevistas en Profundidad, técnicas de caracter cualitativo que
constituyen una fundamentacién de base muy interesante si se centran en un

publico profesional, cualificado con relacién al estudio y decisor adecuado.

Con las Entrevistas en Profundidad, comenzamos y finalizamos el protocolo de
investigacion fijados en el presente Estudio de Necesidades de Formacién para el
Empleo en la localidad de Palma del Rio. La finalizacion del protocolo con dicha
técnica obedece a la busqueda de la confirmaciéon del analisis de los datos. Con
dicha técnica, y una vez definidos los elementos situacionales, asi como los
objetivos y acciones estratégicas a desempefar, buscaremos la confirmacion a
través del panel de expertos, la idoneidad y aceptacion de dichas lineas
estratégicas. Esta técnica, configurada dentro de los protocolos, se configura como
una herramienta de evaluacion y confirmacion previa; un aval que garantizaria los

objetivos y acciones a emprender.

Las caracteristicas fundamentales que deben regir toda Entrevista en Profundidad
se basan en dos areas, la primera hace referencia a los objetivos de la
investigacion, por lo que el desarrollo de ésta técnica deberd cefirse a buscar

analisis en dichos objetivos, y la sequnda &rea a tener en cuenta, hace referencia a

10
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la identificaciéon de nuevas posibles variables de estudio que supongan objetivos

presentes o futuros.

En el desarrollo de las entrevistas en profundidad participaron expertos de distintos
ambitos relacionados con empresa, formacion y administracion publica de la
localidad y las zonas anejas. Los agentes sociales entrevistados han sido los

siguientes:

D. José Lora
D.José Miguel Santos
D. David Chao
D2. Eva Hidalgo
D. Adolfo J. Gallego
D. Oscar Fernandez
D. Delfin Cabrera
D. Benedicto Ruiz
D. Carlos Fanega
D. José Fernandez
D2. Carmen Prieto
D. Raul Serrano
D. Miguel A. Tamarit
D. Adridn Fernandez

D. Felipe Silvela
D. Jesus Orcaray
D. José A. Ruiz Almenara

El estudio se ha completado a través de Entrevistas personales a través de sistema
CATI (Computer Asisted Telephoning Interviuw), que cerraron el protocolo de
investigacion definido para la primera fase. Las técnicas de caracter cuantitativo
de investigacion, conformaran el cierre de las variables de estudio, ya que las
conclusiones a las que se llegd, a través de los anteriores protocolos de campo -
variables secundarias y entrevistas en profundidad - , deberan ser confirmados a
través de técnicas cuantitativas de validacion como las entrevistas personales a
través de CATI, instrumento eficaz para la amplia participacion social que se desea

en el presente andlisis.

11
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Para su amplia validacion, se segmenté a la poblacion de la localidad de Palma del
Rio, buscando la representatividad necesaria para la validacion del analisis para lo
gue se han realizado 378 encuestas validas como muestra representativa de toda
la sociedad (Ver ficha técnica en Anexo I). Su ejecucion —trabajo de campo- tuvo
lugar durante el mes de julio de 2011.

12
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2.2.  Agradecimientos

La elaboracion de este Plan de Accién no hubiera sido posible sin la inestimable
colaboracién prestada por los distintos expertos que han participado de forma

activa en las distintas fases de desarrollo.

Queremos asi mismo agradecer la colaboracion ciudadana, y destacar el buen
hacer de la ciudadania de Palma del Rio que ha querido participar en la gestion y
desarrollo del proyecto, lo que ha facilitado notablemente la realizacién de nuestro

trabajo.

Por ultimo debemos destacar al personal del area de Desarrollo Local de Palma del
Rio, cuya cooperacién en un grado de extrema cordialidad ha permitido la

elaboraciéon de este Plan.
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2.3.  Equipo de trabajo

Para el desarrollo del presente proyecto, para el Ayuntamiento de Palma del Rio, el
equipo de trabajo que ha colaborado en las distintas fases de elaboracion esta

compuesto por:

D. RICARDO CASTILLA CABEZAS
Consejero Delegado

D. MANUEL MAZO ZAMORA
Asesor Técnico

D. ALVARO CiVICO JURADO

Analista de Mercado

También ha participado activamente el equipo de encuestacion (C.A.T.l) de la

empresa.
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3. Datos basicos del municipio de Palma del Rio

3.1.  Localizacién

Palma del Rio se encuentra situada en el extremo occidental de la provincia de
Cordoba, cuenta con una situacion geografica privilegiada ya que se encuentra
proxima a dos de las capitales mas relevantes de Andalucia, Cérdoba a 53
kildmetros, -es una de las 8 provincias mas pobladas de Espafna-, y la capital de la
comunidad auténoma Sevilla, a 91 kildmetros; y muy préxima a la autovia del sury
redes de alta velocidad, nudo de comunicacion principal entre la comunidad

andaluza y el centro y norte de Espafa.

Mapa 1: Situacién geografica de Palma del Rio en la provincia de Cérdoba

Fuente: Elaboracién propia
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La extension de su término municipal es de 200,19 km2, que limitan
geograficamente con los siguientes municipios:

- Norte: Hornachuelos (Cérdoba) y Pefiaflor (Sevilla).

- Sur: Fuentes de Andalucia, La Luisiana, Canada Rosal y Ecija (Sevilla).

- Este: Fuente Palmera (Cérdoba).

- Oeste: La Campana y Lora del Rio, (Sevilla).
Los datos de su situacién geografica son los siguientes:

e Pals. Espana

o Comunidad Autonoma. Andalucia

e Provincia. Cérdoba

e Coordenaadas. 37°42' N, 5°17' O

o Altitud: 55 m

o Distancia a capital de provincia: 53 km
o Superficie. 200,19 km2

e Poblacion: 21.605 hab. (01-01-2010)
o Densidad: 107,92 hab./km?2

16
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3.2.  Anadlisis de la poblacién en el municipio

3.2.1. N° de habitantes y su evolucién

La poblacién del municipio de Palma del Rio ha crecido significativamente durante
los Ultimos afos, sobrepasando actualmente los veinte mil habitantes, segun datos
de enero de 2010. El aumento de la poblacidon en estos Ultimos diez afios ha sido
del 12,1% pasando de los 19.266 habitantes a 21.605 segun los ultimos datos
publicados por el INE. Este incremento en la poblacion es muy superior al que
presenta la provincia de Cérdoba en su conjunto en el mismo periodo de tiempo,
ya que el crecimiento de la misma fue de un 4,7%, muestra del dinamismo social y

empresarial que ha experimentado la localidad en los ultimos afos.

Gréfico 1: Evolucién demografica de la poblacién de Palma del Rio
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Fuente: Elaboracién propia segun datos del Instituto Nacional de Estadfstica (INE)
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La evolucién mostrada por esta localidad, se refleja en el grafico anterior en el que

se recoge el incremento que experimenta la poblacion entre los afios 2000 y 2010,
que como se puede observar,

ha experimentado un paulatino ascenso
principalmente desde el ano 2002.

Graéfico 2: Variacién poblacional experimentada entre afios

500
400
300
200
100

-100
-200

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

2009 | 2010
[ Variacion total | 123 59 245

337 | 373 | 237 | 439 | 361 | -162 | 327

Fuente: Elaboracién propia segun datos del Instituto Nacional de Estadfstica (INE)

3.2.2. Piramide poblacional

La estructura de la poblacion por en Palma del Rio muestra un perfil similar al que
podemos encontrar en la media nacional, mostrando una variacién positiva hacia

cohortes mas jovenes, segun se puede apreciar en el grafico siguiente.
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Grafico 3: Pirdmide poblacional de Palma del Rio

1000 800 600 400 200 0 200 400 600 800 1000

Fuente: Elaboracién propia segun datos del INE

La pirdmide poblacional que se muestra refleja, a pesar de que se hayan producido
variaciones en la misma en los ultimos afos, que la poblacién de la localidad se
concentra en torno a los 15 y 50 anos. El tramo de edad mas representativo en
Palma del Rio es el comprendido entre los 20 y los 44 anos, aglutinando al 40% de
la poblacién de la localidad, siendo sin duda un grupo representativo en edad

laboral y que permite augurar la longevidad de la poblacion activa.

Al analizar la poblacién extranjera, en 2010 la cifra de habitantes de otras
nacionalidades era de 1.365, cuya principal procedencia era de paises del este de
Europa. La poblacion extranjera residente en Palma del Rio representa el 6,32%
de la poblacién Palmefia y se distribuye tal y como se puede apreciar en la

siguiente tabla.
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Tabla 1: Poblacién extranjera de Palma del Rio

Hombres Mujeres  Total

Total Europa 678 526 1204
Bulgaria 51 34 85
Rumania 468 358 826
Ucrania 70 43 113
Total Africa 28 20 48
Total América 34 54 88
Total Asia 17 8 25
Oceanfa y Apatridas 0O 0 0
Total Extranjeros 757 608 1365

Fuente: Elaboracién propia segun datos del INE

La mayoria de los extranjeros que residen en Palma del Rio se encuentran en una
franja de edad comprendida entre los 15 y 39 afos, segun datos del Instituto
Andaluz de Estadistica. La mayoria de los habitantes procedentes de otros paises

han llegado a la localidad en busca de trabajo, principalmente en el sector agrario.

Resumiendo lo anteriormente descrito podemos afirmar que Palma del Rio cuenta
con una poblacién muy equilibrada entre sexos y con una importante base de
personas jovenes que van a garantizar el equilibrio laboral durante los proximos

anos.

3.2.3. Tasas demograficas

Las tasas demograficas son una herramienta estadistica que nos permite analizar y
comprender la frecuencia relativa con que se producen ciertos acontecimientos en
relacién a la poblacion media existente durante el tiempo en que se han registrado

tales acontecimientos.
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Tabla 2: Comparativa de las tasas demogréficas

Palma del Rio Andalucia Espana
Dependencia 46,4% 45,5% 46,2 %
Envejecimiento 15,2% 14,9% 16,9%
Maternidad 21,7% 22,2% 21,0%
Tendencia 101,2% 105,6% 106,4%
Reemplazo 158,5% 138,4% 120,6%

Podemos observar como los valores de las tasas analizadas son similares en la
localidad palmefa a las de sus homdlogas a nivel autondémico y nacional. Destaca,
en cierta medida sobre las anteriores, la tasa de reemplazo (relacion entre la
poblacion en edad de entrar al mercado laboral y aquellos al borde de la
jubilacién) lo que pone de manifiesto el potencial de desarrollo del mercado

laboral entre los jévenes de la localidad.

3.2.4. Poblacién por nivel de formacién

La poblacién de Palma del Rio presenta, como podemos observar en el grafico
siguiente, un alto numero de habitantes que no cuenta con un nivel de formacion
gque comprenda los estudios primarios completos; se aprecia como
aproximadamente un 30% de la poblacion, tanto hombres como mujeres, no han

culminado ni la formacion mas basica.
La mayor parte de la poblacion cuenta con estudios secundarios terminados,

siendo la cifra levemente superior en los varones que en las féminas de la localidad

palmefa, representando este colectivo aproximadamente al 40% de la poblacion.
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Grafico 4: Poblacién por nivel de formacién
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Finalmente, se puede observar como menos del 10% de la poblacion de la

localidad ha culminado con éxito algun tipo de estudios postsecundarios.
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3.3.  Estructura productiva de la localidad

3.3.1. Empresas por sector de actividad

En lineas generales, Palma del rio destaca econémicamente por su desarrollo en el
cultivo de naranjas, cereales, aerondautica y el olivo. A pesar de ser reconocida por
su desarrollo industrial agropecuario y en concreto como producto estrella, la

naranja.

Grafico 5: Empresas por sector de actividad
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A pesar de que el sector servicios se sitlue en numero de empresas como el
principal sector econémico, la localidad de Palma del Rio destaca por poseer una
cultura agricola muy arraigada, lo que supone un gran conocimiento y ventaja en
dicho campo. Este conocimiento es el que ha permitido a Palma del Rio desarrollar
una importante industria agroalimentaria, que la ha dotado de estabilidad y

progreso econémico durante un largo periodo de tiempo.

23



Programa de Reconocimiento de Necesidades de Formacion para el Empleo en la localidad de Palma del Rio

Como queda reflejado al inicio de este apartado, el cultivo de la naranja ha
beneficiado a esta localidad no solo por ser uno de los principales empujes de su
economia, sino hasta el punto de ser reconocida por sus extensas explotaciones

agricolas que han ido aumentando su extensién con el transcurso de los afos.

Otro de los aspectos econdmicos importantes de esta localidad es el sector
aeronautico, que consiguié un fuerte impulso afianzando su situacion en abril de
2010 gracias a la aprobacion de las modificaciones urbanisticas necesarias para
garantizar el normal desarrollo de las actividades en el complejo de mas de 14
hectareas del grupo Faasa. De esta forma, se protege la zona de modo que no se
puedan alzar obstaculos o edificar hasta cierta altura en los aledafios de la pista,
con el fin de garantizar que las aeronaves aterricen o despeguen con total
seguridad. Asi mismo, la disponibilidad de centros de formacién hacen de este

sector uno de los mas atractivos de la localidad a la hora de generar empleo.

3.3.2. Agricultura

La distribucién de la superficie de las explotaciones agricolas en la localidad de
Palma del Rio muestra la importancia de los citricos y el olivar sobre otros usos de

las tierras en produccion.

Gréfico 6: Distribucion de la superficie de las explotaciones
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En el caso de la Agricultura, Palma del rio destina al cultivo herbaceo temporal un
total de 11.899 hectareas. Su principal cultivo de regadio, el trigo, supone un total
de 1.213 hectareas. En relacion a la superficie dedicada a cultivos lefosos de
regadio, destacan las 3.831 hectareas del principal cultivo de este tipo como es la
naranja y las 1.730 hectareas del principal cultivo lefoso de secano, el olivar

aceituna de aceite.

Tabla 3: Distribucién de las hectéareas de cultivo

Usos Hectareas %
HERBACEOS 11.900,60 59,94
Huertas 1.1 0,01
Invernaderos y similares 0,3 0
Tierras arables 11.899,30 99,99
LENOSOS 5.930,20 29,87
Citricos 3.831,40 64,61
Asociacion olivar - frutal 0 0
Olivar 1.730,40 29,18
Frutales 357,9 6,04
Frutos secos 4,1 0,07
Asociacion frutos secos - olivar 0 0
Asociacion vifedo - frutal 0 0
Vifedo 0 0
Asociacién vifedo - olivar 0 0
Asociacion frutos secos - vifiedo 0 0
PASTOS 173,3 0,87
Pastizal 61,6 35,55
Pasto con arbolado 62,4 36,01
Pasto arbustivo 49,3 28,44
ESPECIES FORESTALES 139,8 0,7
OTROS ESPACIOS NO AGRICOLAS  1.708,80 8,61
SUPERFICIES ESPECIALES 0 0
TOTAL 19.852,70 100,00
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3.3.3. Industria y Construccién

Como podemos apreciar en el siguiente grafico el sector industrial en Palma del
Rio cuenta con un importante peso de la construccion y de la industria
manufacturera, principalmente relacionada con productos agricolas. Existen una
serie de empresas de cierto tamafno dedicadas a la transformacién de productos
agrarios que destacan a nivel no soélo local sino también nacional.

Hay que destacar la presencia que tiene la planta de produccién desarrollada por
Pascual que abastece de jugo de naranja a una parte importante del mercado
nacional, en el ejercicio 2011 Zumos Pascual estimé la recepcién y transformacion
durante la campana de 115 millones de kilos de naranja, en torno al millén de
kilos diarios.

Otra de las empresas con nombre propio en la localidad es Arteoliva, que elabora
aceite de oliva virgen extra, salsas, zumos, gazpacho y caldos. Cerré el ejercicio
2010 con un crecimiento de un 30% en su facturacion y ha aumentado su

plantilla en un 7% en ese mismo afo.

Graéfico 7: Distribucion del sector industrial en Palma del Rio
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La actividad constructora ha sufrido, como en todo el pais, un importante
descenso de la actividad, suponiendo una bajada de ingresos para la localidad y la

consecuente reduccién de empleo.
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3.3.4. Servicios

En el marco de las actividades que podemos englobar dentro del sector servicios
Palma del Rio esta realizando una importante apuesta por el desarrollo del sector

turismo.

El desarrollo de la oferta turistica de la localidad tiene sus pilares en el entorno en
el que se ubica la poblacion, a los pies del Parque Natural de Hornachuelos y en la
confluencia de los rios Genil y Guadalquivir, un hito geografico de gran valor.
Las caracteristicas propias del terreno convierten a la localidad en un destino
optimo de turismo de interior y de naturaleza. No obstante, no debemos olvidar la
calidad arquitectonica de esta ciudad que cuenta con la muralla Almohade mejor

conservada de la peninsula.

Esta oferta de servicios se traduce al nimero de establecimientos que se pueden
observar en la siguiente tabla, y que seguramente iran en incremento en los
proximos anos como consecuencia de las medidas de incentivacion del sector

turistico en la localidad.

Tabla 4: Equipamiento basico Palma del Rio

Hoteles y moteles 2
Hostales y pensiones 3
Casas rurales 1
Cafeterias 1
Cafés y bares 96

Restaurantes 10
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Comercio

Palma del Rio cuenta con 593 comercios en activo que se distribuyen como se
aprecian en la tabla adjunta. El comercio ha sido un sector de una notable
relevancia en la localidad, debido en parte al entorno geografico donde se
circunscribe la poblacion, alejada de grandes nucleos urbanos y con pequefas
localidades proximas, pero que se ha visto afectado en los Ultimos afos con la
puesta en marcha del centro comercial N4 en la vecina localidad de Ecija y la falta

de profesionalizacion del mismo.

Tabla 5: Establecimientos comerciales en Palma del Rio

Total 593
Comercio al por mayor e intermediarios 120
Comercio al por menor 473
Comercio al por menor de alimentacién, bebidas y tabaco 136
Frutas, verduras, hortalizas y tubérculos 5
Carnes, despojos, huevos, aves, conejos, caza 19
Pescados y otros productos de la pesca 12
Pan, pasteleria, confiteria y productos lacteos 26
Vinos y bebidas de todas clases 0
Labores de tabaco y productos de fumador 18
Productos alimenticios y bebidas en general 56
Comercio al por menor de productos no alimenticios 297
Textil, confeccién, calzado y articulos de cuero 80
Productos farmacéuticos, drogueria, perf. y cosmética 27
Equipamiento hogar, bricolage, constr. y saneamiento 75
Vehiculos terrestres, accesorios y recambios 51
Combustible, carburantes y lubricantes 4
Bienes usados (muebles y enseres de uso doméstico) 0
Instrumentos musicales y accesorios 0
Otro comercio al por menor 60
Comercio al por menor mixto y otros 40
Grandes almacenes 0
Hipermercados 0
Almacenes Populares 1
Resto 39
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Cabe destacar a nivel comercial los intentos realizados en la creacion de un Centro
Comercial Abierto cuya puesta en marcha fue objeto de estudio, no siendo sus
resultados adecuados para la implantacion, ya que muchas tiendas de la zona
donde se ubicaba tuvieron que cerrar o trasladarse a otras zonas que resultaron

mas dinamicas con posterioridad.

Uno de los activos mas importantes que existen en la ciudad desde un punto de
vista de reclamo comercial para la localidad es la tienda que posee la hermana del
célebre disefador José Victor Rodriguez Caro, la cual atrae a un importante
numero de clientela de distintas zonas geograficas y cuyo efecto debe ser

aprovechado por el resto de servicios de la localidad.
La artesania tipica de la zona es el trabajo en barro, aunque actualmente apenas

existe produccion del mismo. Existe una pequefa empresa familiar que realiza

distintos productos pero siempre bajo demanda.
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4. El empleo en la localidad de Palma del Rio

La crisis financiera actual ha supuesto un importante revés a la economia, y
consecuentemente al mercado laboral, de la localidad palmefna. Las posibilidades
de empleo en los ultimos afios se han visto ligadas de alguna forma al sector
primario, ya que a pesar de su temporalidad en aspectos laborales, siempre ha
destacado como uno de los principales motores de la economia local, tal y como

se aprecia en el gréafico siguiente.

Grafico 8: Trabajadores por sector de actividad
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La centralizacion de la actividad de la localidad en torno al sector primario en los
ultimos anos ha afectado, en cierta medida, a su desarrollo econémico ya que en
muchos casos ha ido en detrimento de la mejora competitiva de otros sectores
econémicos de la localidad. Ademas, las condiciones laborales del mismo en
relacion a la eventualidad del sector y el aumento de la contratacién de mano de
obra inmigrante han sido otros factores que han condicionado de forma negativa

la empleabilidad de la mano de obra local.

Sin embargo, la existencia de importantes empresas industriales como Zumos
Palma, Arteoliva o Acciona han favorecido a la localidad presentdndola como
suculento punto de encuentro y referencia para la implantacion de nuevas

empresas del sector.
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4.1. Demanda de empleo en el municipio

El primer analisis del mercado laboral de Palma del Rio se centra en la situacion de
la demanda de empleo en la localidad.

En un andlisis estatico de la situacion actual', podemos observar como el sector

agricola es el que presenta unos mayores porcentajes de demanda por parte de
ambos sexos.

Grafico 9: Demandantes de empleo por sector de actividad econémica
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En el anélisis detallado del grafico anterior podemos discernir la relevancia que
tiene el sector agricola entre la demanda de empleo femenino, ya que representa
el 60% del mismo, seguido por el sector servicios con casi un 25%, siendo los
otros sectores poco o nada representativos al respecto.

En el caso del sexo masculino vemos que se produce una mayor distribucion de la
situacion al entrar en juego el sector de la construcciéon, hasta el momento un
sector poco abierto al trabajo femenino, y que supone que las demandas de

empleo se distribuyan de forma casi equitativa entre agricultura, construcciéon y
servicios.

! Datos del SAE de Junio de 2011
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Al hablar de demandantes de empleo no debemos entender el término
equiparable al de parados, se puede ser demandante de empleo contando con un
empleo actual para intentar mejorar la situacion laboral con la que se cuenta en
ese momento. Segun el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales podemos
entender la demanda de empleo como “/a solicitud de un puesto de trabajo que
realiza un trabajador, desempleado o no, ante una Oficina de Empleo de los
Servicios Publicos de Empleo, Agencia de Colocacion, Servicio Europeo de Empleo

o en el Registro de Demandantes de Empleo en el Exterior. ”

El Servicio Andaluz de Empleo (en adelante SAE) clasifica a los demandantes de
empelo en diferentes subgrupos. Los valores para cada uno de ellos en la localidad
de Palma del Rio en el momento del analisis son los que se presentan en la tabla

que se encuentra a continuacion.

Tabla 6: Clasificacién de los demandantes

HOMBRE  MUIJER

Atencidn especifica 4,82% 2,90%
Ocupados o con relacién laboral 52,82% 71,98%
Demandantes de un empleo especifico 0,38% 0,11%
Demandantes sin empleo 2,03% 1,67%
Parados 39,96% 23,34%

Se aprecia como el mayor numero de demandantes de empleo es el de personas
gue se encuentran actualmente ocupados, tanto en hombres como en mujeres,
aungue la situacion de estas ultimas es mayor que el del colectivo masculino.

De la tabla anterior se desprende como, de entre los demandantes de empleo, los
hombres cuentan con una tasa de paro registrado muy superior al de las mujeres
en la localidad de Palma del Rio, siendo el valor de esta entorno al 40% para ellos

y del 25% para ellas.

Al analizar los datos sobre los demandantes de empleo no ocupados se hace

patente la relevancia que tiene en la poblacién local la situacion de subsidio
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agrario de la que se benefician muchos trabajadores eventuales del sector agricola.

En el caso de las mujeres este colectivo representa al 60% de las demandantes de

empleo que no se encuentran ocupadas.

Grafico 10: Demandante de Empleo no Ocupados
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4.2.  Paro registrado en el municipio

Una vez identificada la situacién de la demanda de empleo en la localidad

palmefa, el documento pasa a abordar un analisis detallado del paro en la

poblacién.

Tabla 7: Paro registrado en el municipio por sexo y edad

Grupo de edad/ Sexo HOMBRE MUIJER
Menor de 20 6,16% 7,14%
De 20a 24 8,63% 12,58%
De 25a 29 11,78% 17,24%
De30a34 14,25% 15,84%
De 35a39 13,42% 13,04%
De 40a44 12,47% 9,78%
De 45 a 49 10,14% 9,32%
De 50a 54 8,90% 7,45%
De 55 a 59 8,90% 5,12%
60 0 mas 5,34% 2,48%

Como se puede observar en la tabla anterior el desempleo afecta de forma inversa
a ambos sexos en relaciéon a la edad, en edades mas tempranas la tasa de paro es
mayor entre ellas en proporciéon a ellos revertiéndose esta situaciéon a lo largo de

los aflos para pasar a ser los varones los que representan una mayor tasa de
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desempleo en edades mas avanzadas, pudiendo ser uno de los motivos de esta
situacion a una menor disposicion de entrar al mercado laboral de mujeres de

avanzada edad.

Al analizar la situacion de desempleo y nivel de formacién apreciamos como
aquellos que presentan estudios secundarios completos presentan una mas alta
tasa de desempleo que el resto de los grupos. Si bien este segmento representa el
mayor de todos sobre el total de la poblacion palmefa, en la valoracion del
desempleo se encuentra sobre representado respecto al resto de los grupos. Esta
situacion poco convencional puede responder, anticipando andlisis posteriores del
estudio, a la poca importancia que da parte del empresariado local a la formacién

de sus trabajadores.

Tabla 8: Paro registrado por sexo y nivel formativo

Nivel Formativo/Sexo HOMBRE MUIJER
Sin estudios 0,96% 1,55%
Estudios primarios incompletos 11,37% 7,92%
Estudios primarios completos 4,38% 4,19%
Estudios secundarios 74,11% 62,11%
Estudios postsecundarios 9,18% 24,22%

Si analizamos el paro registrado por los sectores de actividad de donde provenian
los desempleados, observamos como el sector de la construcciéon y los servicios
representan mas del 60% de los mismos en el caso de los varones. Destaca asi
mismo el porcentaje de aquellos que se encuentran demandando su primer

empleo que se cifran en un 12,6% del total de los parados masculinos.
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Grafico 11: Paro registrado por sexo y sectores de actividad
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Por otro lado, apreciamos como en el caso de las mujeres el nUmero de paradas
gue no contaban con un empleo anterior asciende a un 18,17%; siendo el sector

del que provienen la mayoria de ellas el de servicios.

4.3. Contratacién en el municipio

El dltimo aspecto objeto de analisis del mercado laboral de la poblacion de Palma

del Rio es la contratacién en el municipio.

Tabla 9: Contratacion por sexo y edad

Grupo de edad/ Sexo HOMBRE MUJER
Menor de 20 3,55% 1,86%
De 20a24 13,86% 10,56%
De 25a29 13,20% 12,42%
De 30a 34 13,86% 13,79%
De 35a39 11,72% 16,02%
De 40 a 44 10,73% 16,89%
De 45a 49 12,05% 12,67%
De 50 a 54 10,73% 10,19%
De 55a59 6,85% 3,73%
60 0 mas 3,47% 1,86%

En la tabla anterior podemos observar que, al contrario que en la de desempleo, la
contratacion de mujeres en edades jovenes es practicamente similar a la de los
hombres, yendo en incremento con el paso de los afios, para encontrar su maximo

gap de diferencia en las edades comprendidas entre los 35 y 44 afnos.
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Con respecto a la contrataciéon en relaciéon con el nivel de formaciéon observamos
como la misma, para el aho 2011, presenta datos similares a la distribucion de la
poblacién, no mostrando especial relevancia ninguno de los segmentos en relacién

a la realidad de la poblacion local.

Tabla 10: Contratacién por sexo y nivel de estudios

Nivel Formativo/Sexo HOMBRE MUIJER
Sin estudios 27,81% 26,09%
Estudios Primarios Incompletos 19,31% 23,85%
Estudios Secundarios 49,83% 47,08%
Estudios Postsecundarios 3,05% 2,98%

Vemos en el grafico siguiente como el sector lider en contratacion, para ambos
sexos, en la localidad palmena es el agricola, representando mas de un 60% de la

contratacion que se ha producido en la poblacion.

Grafico 12: Contratacién por sexo y sectores de actividad
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Finalmente, para concluir el andlisis presentamos las principales ocupaciones que

han supuesto contrataciones en el transcurso del afio en Palma del Rio.
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Tabla 11: Principales ocupaciones contratadas por sexo

PEONES AGRICOLAS (EXCEPTO EN HUERTAS, INVERNADEROS, VIVEROS Y JARDINES) 26,24%

PEONES AGRICOLAS EN HUERTAS, INVERNADEROS, VIVEROS Y JARDINES 17,99%

Hombre PEONES AGROPECUARIOS 13,86%
VENDEDORES CALLEJEROS 5,86%
CAMAREROS ASALARIADOS 5,12%

PEONES AGRICOLAS (EXCEPTO EN HUERTAS, INVERNADEROS, VIVEROS Y JARDINES) 28,57%

PEONES AGRICOLAS EN HUERTAS, INVERNADEROS, VIVEROS Y JARDINES 20,25%

Mujer  PEONES AGROPECUARIOS 10,43%
VENDEDORES CALLEJEROS 8,94%

PEONES DE OBRAS PUBLICAS 6,09%
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5. Percepcién y potencialidad de la formacién y el empleo

La problemédtica de la formacion en la localidad

Palma del Rio, como muchas otras localidades que han vivido del sector agrario
durante muchos anos, adolece de un problema de falta de motivaciéon en una
parte importante de su sociedad, incluyendo a los mas jévenes que presentan una
alta tasa de abandono escolar en tempranas edades. Se hace patente la necesidad
inmediata de formacién basica en los jévenes de la localidad, ya que el proceso de
aprendizaje no continlia en muchos casos una vez finalizados los estudios basicos.
La educacién ha dejado de ser una prioridad para la juventud de la localidad, dato

que se refleja en el aumento continuo de la tasa de abandono de la misma.

Este hecho se hace constatar en la queja de falta de personal cualificado en las
demandas realizadas por las empresas, debido a la gran demanda de este perfil y
la escasa capacitacion de muchos aspirantes. Es imprescindible inculcar una
necesidad real de formacion en los habitantes de Palma del Rio, ya que no se
aprecia iniciativa alguna en algunos de ellos, al igual que motivacién por mejorar
en su formacién y trayectoria profesional. Por tanto es fundamental una
“Formacion Basica” y apostar en los grados de formacién profesional como

alternativa a la cualificacién real que demandan las empresas.

Como principales necesidades de formacidon que se han detectado en las
entrevistas, destacan aquellas relacionadas con la agricultura, turismo, hosteleria,
comercio, energias renovables, atencién socio-sanitaria y la de materias
transversales como idiomas, ofimatica o gestiéon. Es decir, en definitiva personal
cualificado y preparado para afrontar los retos y exigencias laborales actuales en la

localidad

38



Programa de Reconocimiento de Necesidades de Formacion para el Empleo en la localidad de Palma del Rio

E/ sector de las energias renovables, un proyecto de futuro

Las posibilidades de empleo directo en las centrales termosolares de la zona
presentan ciertas limitaciones a largo plazo, si bien las empresas inversoras en la
zona confirman la necesidad de encontrar proveedores de servicios relacionados

con el mantenimiento en general de las mismas.

Existe, por tanto, un importante nicho en el mantenimiento en general, ya sea en
el terreno electrénico, eléctrico, mecanico, instrumentalistas, personas capacitadas
para el soporte técnico, soldadores de tubo, personal de mantenimiento eléctrico,
palas retro-excavadoras, tareas de apoyo para mantenimiento, técnicos de “puesta
en Marcha” (tanto eléctricos, como de soldadura), agua, electréonica y de

mantenimiento sobre todo para actividades posteriores a su inicio.

Se hace patente la necesidad de fomentar los cursos de formacion profesional
superior en electricidad y electronica, y sobre todo en especialidad en energias

renovables como es el montaje de placas solares.

Uno de los mayores inconvenientes a la hora de contratar personal local es que en
muchos casos no poseen experiencia previa en Energia eléctrica o no disponen de
un mero conocimiento general del funcionamiento de una planta de energia
termo solar, por lo que la formacion reglada con practicas es valorada muy
positivamente por este tipo de empresas. Es aqui donde encuentran un nicho
importante los cursos de formacién profesional impartidos por el Colegio Salesiano
de “Ciclo de instalaciones eléctricas”, y el “ciclo de mantenimiento de

instalaciones de Frio-Calor”.
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El sector agroindustrial, especializacion y mejora competitiva

De la informacion recabada entre profesionales del sector, destaca la escasa
formacion en la industria alimentaria, que, en muchos casos, es fruto escasa
implicacion de los afectados a la vez que el exiguo interés de los empleadores en
mejorar las condiciones de formacién de sus propios empleados.
La formacién relacionada en este sector vital en la economia palmefia cubre un
amplio abanico de necesidades desde el inicio del proceso hasta la
comercializacion del producto. Destacan entre otras:

- formacién en agricultura ecologica

- técnicas de cultivo

- seleccion de citricos

- formacién inicial para la recogida de naranjas

- cursos de manipulador de alimentos

- cursos de carretilleros

- control de maquinas

- formacién previa para almacenes

- camaras frigorificas y control del producto

- formacién en mandos intermedios ¢ de fabrica

- normas de calidad

- prevencion de riesgos laborales

- comercializacion

comercio internacional

Esta formacién debe destacar no sélo por la validez de sus conocimientos practicos
sino por la puesta en practica de los mismos, que permitan, en definitiva, una
mayor especializacién de los profesionales del sector y una mejora competitiva del

mismo.

En concreto, oportunidades como las que ofrece el Instituto de Investigacion y
Formacién Agraria y Pesquera (Ifapa), con la puesta en marcha un nuevo modelo
de formacion dirigido al sector interesado en la agricultura ecolégica que incluye la
creacion de una red andaluza de Aulas de Agroecologia, podrian resultar una de

las apuestas fuertes para Palma del Rio encaminadas a la mejora de la situacién
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laboral y econémica de la localidad. Por tanto, se hace imprescindible la necesidad
de formacién en nuevas técnicas de cultivo asi como mayor inversion en [+D+i, de
modo que la actualizacion de conocimientos permita a Palma del Rio mejorar su

posicion y abandonar el estancamiento en el que se encuentra inmerso.

El sector servicios, comercio y hosteleria

Uno de los aspectos criticos que ha sido comentado de forma reiterativa en las
entrevistas que se realizaron fue la escasa formacién que existe en el sector
servicios en general, y en la hosteleria en particular, de Palma del Rio, tanto por
parte de los empleados de los establecimientos como de los propios propietarios.
La formacién continua de los ultimos deberia convertirse en un punto de
referencia para sus empleados, que adolecen en muchos casos de una gran falta
experiencia laboral. En este sector es necesario incrementar los conocimientos
sobre atencion al publico, recepcion de clientes y servicio en sala entre otros, pero
sobre todo, es preciso fomentar el producto estrella de la zona, como es la

Naranja.

El sector comercio de Palma del Rio necesita una renovacion que le permita
mejorar en innovacion, diversificar el sector, fomentar la implicacion de los
comerciantes y capacitar a los habitantes a convertirse en nuevos emprendedores
en la localidad.

Esa renovacion debe venir de nuevas iniciativas y de la especializaciéon en el sector
mediante la formacion en técnicas de marketing y atencién al cliente, buscando
con ello mejorar el servicio y la atenciéon a los usuarios de nuestros servicios y
productos de forma que queden altamente satisfechos con el trato recibido.

Se presentan necesarios la formacién en técnicas comerciales, cursos de

escaparatismo, y atencion al cliente.
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El turismo, un nuevo participante

El sector turistico espera vivir un nuevo auge en los proximos afos en la localidad
palmefa. Actualmente, los aspectos cultural y turistico de la zona se encuentran
en cierta desventaja con respecto a muchas localidades de su entorno, ya que no
disponen de personal realmente cualificado para atender el poco turismo que
llega, por lo que no existe aun suficiente capacidad para disefar estrategias
turisticas empresariales que mejoren y activen este sector en la localidad, que
requiere de un importante impulso en los préoximos afos por parte de
administracion publica e inversion privada. Destaca la necesidad de una mayor
creacion de empresas con la consecuente mejora en las infraestructuras, que debe
ser acompafnado de un asociacionismo entre las empresas de la zona de modo que
el empuje empresarial sea mayor.

Estas iniciativas se veran secundadas con la creaciéon de nuevos puestos de trabajo
gue requeriran personal cualificado, como monitores conocedores del entorno,
aprovechando de esta forma un modelo de turismo de actividades al aire libre y
personal capacitado para dirigir distintas actividades outdoor. Asi mismo es
necesario formar a personal con conocimientos de la localidad y con dominio de
varios idiomas de forma que puedan atender de forma adecuada a los turistas que

se acerquen a la localidad palmefa.

Este nuevo sector, que se percibe como complementario al agricola por la
diferente estacionalidad de ambos, requiere de unas necesidades de formaciéon
cuyo ano escolar se contrapone al ciclo agricola de la localidad, por lo que el plazo
ideal para la imparticién de la misma seria de mayo a octubre, que es la temporada

baja de la naranja.
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Formacion socio-sanitaria, una necesidad presente

Se ha reconocido entre los entrevistados la necesidad de cursos de formacion
enfocados al sector socio-sanitario y asistencial, ya que préximamente la localidad
dispondra de varios centros que requeriran de personal cualificado en dicho sector,
el cual se encuentra en auge debido al envejecimiento paulatino de la poblacién.
Se hace imprescindible formacién en geriatria y cuidado de personas, ya sea en
centros especializados o a domicilio, para personas dependientes o con algun tipo

de discapacidad

Formacion transversal.

Existen ciertos ambitos de mejora susceptibles para los distintos sectores de las
empresas de la localidad. Esta formacion aplicable a multiples actividades de
distintos sectores es la que aqui denominamos formacién transversal.

Durante las entrevistas realizadas han surgido distintas materias que deben ser
reforzadas mediante procesos de formacion continua en la poblacion local.
Destacan las relacionadas con la gestién y el trato al cliente, la internacionalizacion
y los idiomas, y aquellas relacionadas con las nuevas tecnologias y la ofimatica.

Se hace patente la necesidad de formacion en idiomas como prioridad para la
localidad y la posibilidad muy concreta de algun curso de insercién lingdistica que
permita a los inmigrantes una rapida adaptacién al entorno. El incremento del
conocimiento en leguas extranjeras ird unido a una creciente demanda de personal
cualificado en el comercio exterior de los productos de alta calidad que se
producen en la localidad, siendo ambos aspectos conocimientos que se valoraran
de forma muy positiva en los préximos afios en la zona, ya que el comercio
exterior sera un sector que va a potenciarse aun mas en Palma del Rio, ya que la

exportacion en las empresas va a suponer uno de los pilares fundamentales.

Se ha destacado la necesidad de ampliar los conocimientos en comercio

electrénico y técnicas de marketing como modelos de gestion de empresas en el
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siglo XXI, y fomentar los cursos de creacion de empresas que hasta ahora han

contado con una buena acogida entre los habitantes de la localidad.

Finalmente, no se debe olvidar las necesidades existentes en las nuevas tecnologias
como el correcto uso de las aplicaciones ofimaticas, correo electrénico, disefio web

y uso de nuevas las tecnologias como es Internet a nivel general.

El sector aerondutico

Este sector se encuentra liderado por el Grupo Faasa, referente a nivel local y
nacional de actividades relacionadas con la aerondutica. Las necesidades del
mismo son concretas y concisas, entre ellas, la necesidad de personal de
mantenimiento en este sector, es decir, personas especializadas en el
mantenimiento de aeronaves y aviénica en su conjunto.
Si por algo destaca Faasa es sin duda por la consolidada formacién especifica en
mantenimiento de aeronaves, avionica, pilotos de helicopteros y avion; que
permite estudiantes la posibilidad de acceder al mercado laboral una vez finalizada
la formacién, ya sea de mantenimiento de aeronaves, avidnica, piloto de
helicopteros y avion.
La formacién que se puede recibir dentro del sector y que es ampliamente
valorada a nivel nacional e internacional se agrupa en los siguientes cursos:

- Curso de Técnico en Mantenimiento de aeronaves.

- Curso Avionica(Instrumentacion)

- Curso de pilotaje de Helicopteros.

- Curso de pilotaje de Avioén (especializados en incendios forestales, carga

y descarga en barco, etc.)

Asi mismo destaca la necesidad de creacién de empresas auxiliares al sector que
pueden tener una amplia cabida en la localidad de Palma del Rio y en las

proximidades al Parque Tecnoldgico Aeroespacial de Sevilla.
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Formacion para discapacitados

Uno de los factores que destaca entre parte del empresariado palmeno es su
compromiso con este colectivo, aunque es necesario una mayor sensibilizacion
ante en el resto de empresas de la localidad, ya que su empleabilidad es un hecho
consumado y podrian desempenar algunas labores si se capacitan para ello.

Son dos puntos basicos los que habria que tratar al respecto. Por un lado, seria
conveniente definir una oferta de cursos de formacién para personal que a su vez
forme a personas con discapacidad. Y por otro, definir los cursos propios para los
futuros alumnos que estén relacionados con actividades que tengan cabida en el

mercado laboral de la localidad.

Empresa y formacion

Con respecto a las empresas, se considera que seria adecuado para motivar a los
habitantes de Palma del Rio, que estas participaran en este proyecto de mejora,
facilitando en la manera en que sea posible, un compromiso de contratacién
posterior a aquellos que realicen un esfuerzo constante por la mejora de sus
capacidades a través de la formacion.

Actualmente se percibe cierto recelo por parte de los empresarios a permitir que
sus empleados utilicen las horas de trabajo para la formacion, ya que la duracion y
horarios de los cursos suponen un gran esfuerzo para los empleados una vez
finalizada la jornada laboral, es decir, el empresario busca rentabilidad a corto
plazo, no apoya la formacién como método de inversién. Es por esta razén, entre
otras, por las que se hace patente que existe un problema de visiéon en todo el
sector y que seria necesario incidir en toda la cadena de valor (empresario y
empleado) la escasa formacion en atencion al cliente, el escaso numero de cursos
especializados y sobre todo la falta de concienciacién por parte del empresario, asi
como la visién de estos a corto plazo, es uno de los grandes problemas a los que

se enfrenta la competitividad laboral de las empresas de la localidad.
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6. La opinién de la poblacién

La siguiente etapa en el desarrollo del trabajo de campo implicd la encuestacion
telefonica a la poblacién de Palma del Rio para conocer e identificar sus opiniones

e inquietudes acerca del empleo en la localidad.

Se realizaron 378 encuestas telefonicas distribuidas por sexo y edad, respondiendo
a la realidad local de la poblacién palmefna. A continuacién se detallan los
resultados obtenidos precedidos por la pregunta que se realizd a la muestra

entrevistada.

6.1.  Encuesta a desempleados

La primera parte del andlisis a la poblacién que nos ocupa hace referencia a la
opinién de personas que se han definidos como desempleados® a la hora de

participar en el estudio.

Gréfico 13: jPodrfa indicarnos su situacion laboral actual?

20,11%

H Empleados
H Desempleados

i Jubilados

42,59%

Podemos observar cémo un 42,59% de los encuestados se encontraban en el

momento de la encuesta en situacion de desempleo.

2 Nota Metodolégica: Dentro del grupo de desempleados se encuentran 76 jubilados cuya
participacion ha sido exclusiva en las preguntas cuya opiniéon tenia consistencia con el estudio.
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Grafico 14: ;Cree usted que la formacién para el empleo es importante?

3,38%

22,36%

0,84%

73,42%

E Muy importante
i Importante
4 Poco importante

L1 Nada importante

La practica totalidad de los encuestados desempleados participantes en el estudio

creen gue la formacion para el empleo es importante o muy importante.

Grafico 15: ;Cudles son los medios que |utiliza para buscar
empleo? (Multirrespuesta)
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En el grafico anterior se aprecia como el principal medio utilizado por los

desempleados para buscar empleo es a través del contacto directo y las relaciones

interpersonales, seguido a bastante distancia de internet.
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Grafico 16: ¢En qué zonas esta buscando empleo?
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El mayor porcentaje de desempleados de la localidad busca empleo en la
poblacién y en aquellas anexas a la misma, obviando otras posibilidades que
pudiesen existir en las provincias de Coérdoba y Sevilla, solo sefaladas por un 20%,

en Andalucia por un 9% o en cualquier otro lugar por un 10%.

Grafico 17: Si tuviese que valorar de 1, con poco animo, a 10, con mucho animo,

su estado en relacién a la busqueda de empleo, {cémo lo valoraria?
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Podemos observar como el estado de animo de la poblacion palmefia con respecto

a la busqueda de empleo es actualmente muy negativa.
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Grafico 18: Actualmente usted...

10,55%

' M ... busca su primer

empleo

L1 ... ha trabajado antes

89,45%

El 90% de los encuestados participantes han trabajado antes, frente a un 10%

gue se encuentra ante la demanda de su primer empleo.

Grafico 19: ;Cuadl es el sector de actividad de la Ultima empresa en la que trabaj6?
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Aproximadamente uno de cada dos encuestados provenia del sector agricola,

seguido del sector servicios con un 30% de los participantes.
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Gréfico 20: ¢En su Gltimo empleo, usted trabajaba?

i De forma continua

22,17%

43,87%

4 De forma temporal
(todos los afios en
la misma fecha)

11 De forma eventual

33,96%

La respuesta a esta pregunta nos hace ver lo eventual del mercado laboral de
Palma del Rio donde muchos de los encuestados trabajaban anteriormente de
forma temporal o eventual, siendo exclusivamente un 44% los que lo venian

haciendo de forma continuada.

Grafico 21: ¢En qué situacién se encontraba en su Ultimo empleo?

10,38%

i Empleado por cuenta
ajena

L1 Empleado por cuenta
propia

89,62%

Un 90% de los participantes trabajaban por cuenta ajena en su ultimo empleo,

siendo los que lo hacian por cuenta propia un 10%.
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Grafico 22: ;Cuantos meses lleva buscando empleo?
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Podemos distinguir dos grupos claramente diferenciados a la hora de diferenciar la
busqueda de empleo, aquellos que llevan mas de un afo y los que no llegan al
mismo. Descontando aquellos que no han querido contestar a la pregunta
observamos que la tasa de desempleo de larga duracion en la localidad es inferior
a uno de cada cuatro desempleados, lo que implica un cierto dinamismo, aunque

sea eventual, dada la dificil situacién econdmica que atraviesa todo el pais.

Graéfico 23: ;Ha realizado algun curso para intentar encontrar empleo?

15,19%

M Si

H No

Unicamente un 15% de los participantes ha realizado algin curso para intentar

mejorar su empleabilidad.
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Grafico 24: Si mejorara la economia general ;cree que una formacién adecuada le
ayudarfa a encontrar empleo?

16,15%

M Si
E No
Ns/Nc

78,88%

Se hace patente con esta pregunta la importancia que la poblacion desempleada

da a la formacién para la obtencion de un empleo.

Grafico 25: Si encuentra trabajo ;en qué sector le gustaria trabajar?

37,89% i En el mismo sector

en el que ha
trabajado antes

L1 En otro sector

62,11%

Uno de cada tres encuestados participantes ha declarado que le gustaria cambiar

de sector laboral si tuviese la oportunidad de cambiar de empleo.

Gréfico 26: ¢En qué sector le gustaria trabajar?
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14,75% 8,20%

16,39%

H Agricultura
H Comercio
6,56% M Construccion
H Industria

i Servicios

40,98% 13,11% i Otros

De entre aquellos que mostraron su deseo por cambiar de sector de actividad el

40% de ellos se decantaron por el sector de los servicios.

Tabla 12: ¢(En qué éarea profesional? (administrativo, comercial, recoleccion,

tratamiento de alimentos...)

Administrativo

Comercial y venta

Restauracién (cocina o servicio)

Recoleccién y tratamiento de alimentos

En la tabla se han identificado aquellas con un mayor numero de respuestas,
siendo las mas representativas las relacionadas con labores administrativas,

comercial y venta, restauracion y algunas propias del sector agricola.
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Grafico 27: ;Cree que la administracién puablica (local, CCAA), puede ayudar a

mejorar la formacién para el empleo de las personas desempleadas?

11,81%

M Si

H No

88,19%

Aproximadamente un 90% de los encuestados cree que la administracién publica

puede ayuda a mejorar la formacién para el empleo de las personas desempleadas.

Grafico 28: Qué acciones cree usted que la Administracién puede o debe adoptar

gue aun no estén en marcha?
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Las principales acciones que los encuestados entienden que la administracion

publica debe poner en liza para mejorar la situacion de desempleo son las bolsas
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de empleo y las subvenciones para la formacion, seguidas de la mejora de la

calidad de los cursos.

Grafico 29: Le parece que la oferta de formacién en Palma del Rio es suficiente

M Si

H No

Tres de cada cuatro encuestados piensan que la oferta de formacién en Palma del

Rio es insuficiente para satisfacer las demandas que tienen como desempleados.

Tabla 13: Desde su punto de vista, ;cudl cree que son las tres profesiones con mas

futuro en Palma del Rio?

Sector Agroalimentario

Asistencia sociosanitaria

Energias Renovables

Construccion

De entre las multiples profesiones resefiadas, destacan entre las demas las que se
reflejan la tabla anterior, las cuales aparecen ordenadas segun su tasa de
respuesta. Con el fin de poder presentar unos datos cohesionados se ha procedido
a agrupar las profesiones por sectores, ya que en algunos casos los propios
encuestados dieron como respuesta los sectores donde estimaban que podrian

haber mas futuro en la localidad.

Grafico 30: ¢Le gustarfa seguir una formacién para realizar alguna de las 3
profesiones que ha mencionado?
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MSi

H No

Un 70% de los participantes afirma que no desearia seguir una formacién que le
permitiese realizar alguna de las tres profesiones que eligi6 como aquellas con mas

futuro en la localidad de Palma del Rio.

Grafico 31: ;Le gustaria recibir formacién para el empleo auténomo?

M Si

H No

Un 40% de los entrevistados afirma que le gustaria recibir informacién para el

empleo autbnomo.
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6.2. Encuesta a empleados

El siguiente grupo de entrevistados objeto de andlisis es el compuesto por aquellas
personas que en el momento de la encuesta se encontraban en situacion de

empleo por cuenta propia o ajena.

Grafico 32: ;Hay falta de profesionales de algun tipo, en su sector o empresa?

21,99%

M Si

H No

Un 20% de los participantes estima que existe una falta de profesionales de algun

tipo en el sector o la empresa donde desempefa su actividad profesional.
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Grafico 33: Cree que existen carencias formativas de algan tipo entre el personal
de la empresa

19,15%

M Si

H No

80,85%

Asi mismo, en un porcentaje similar, se afirma que existen deficiencias formativas

de algun tipo entre el personal de la empresa.

Grafico 34: ;Cree que la administracién puablica (local, CCAA), puede ayudar a
mejorar la formacién para el empleo de las personas desempleadas?

2,84%

M Si

H No

97,16%

Practicamente la totalidad de los encuestados que actualmente trabajan creen que
la administracion publica local puede ayudar a mejorar la formacion para el

empleo de las personas que estan desempleadas.
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Grafico 35: ¢ Qué acciones cree usted que la Administracién puede o debe adoptar

gue aun no estén en marcha?
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La principal accion que reclaman los encuestados que actualmente se encuentran
trabajando es la mejora de la calidad de los cursos, seguidas con una valoracion
practicamente similar de las bolsas de empleo y las subvenciones para la

formacion.
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Grafico 36: Le parece que la oferta de formacién en Palma del Rio es suficiente

34,75%

M Si

H No

65,25%

Un 65% de los encuestados creen que la oferta formativa que hay en Palma del

Rio es insuficiente para las necesidades existentes.

Tabla 14: Desde su punto de vista, ¢cual cree que son las tres profesiones con mas

futuro en Palma del Rio?

Sector Agroalimentario

Asistencia sociosanitaria

Energias Renovables

Hosteleria

Construccion

Las principales profesiones con mas futuro en la localidad de Palma del Rio, segun
los encuestados que cuentan actualmente con un trabajo, son las relacionadas con
el sector agroalimentaria, la asistencia sociosanitaria, las energias renovables, la
hosteleria y la construccion.

Aquellas relacionadas con el sector agroalimentarios presentan la mayor tasa de
respuesta de entre el elenco de posibilidades que se plantearon en las respuestas

de los encuestados con una gran diferencia respecto al resto.
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Gréafico 37: ¢Le gustarfa seguir una formacién para realizar alguna de las 3
profesiones que ha mencionado?

M Si

H No

Un 80% de los participantes afirma no desear sequir una formacion relacionada

con las tres profesiones que identificaron con mas futuro en la localidad palmefa.

Grafico 38: ¢ Le gustarfa recibir formacién para el empleo auténomo?

M Si

H No

Aproximadamente uno de cada tres trabajadores de la localidad estarian

interesados en recibir formacién para el empleo auténomo.
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7. Proyectos generadores de empleo en la localidad

Para poder derivar en una conclusion plausible de la potencialidad del plan de
formacion para el empleo de Palma del Rio es necesario considerar todos aquellos
factores que puedan alterar de forma significativa el mercado laboral de la

localidad.

Por ese motivo es fundamental identificar y medir, en términos del mercado de
trabajo, los distintos proyectos que estan actualmente en marcha o que lo estaran

en un futuro préximo.

A estos proyectos que se presentan a continuacion se le sumaran, sin duda alguna,
nuevas inversiones de la iniciativa privada, que por desconocidas no seran objeto
de tratamiento en el presente estudio, pero que sin duda irdn en las lineas
estratégicas que se definen en los proyectos identificados y definidos ya que en la
mayoria de los casos responden a la correcta planificaciéon en la gestién de la

ciudad llevada a cabo por la administracion publica local.
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion

CENTRO ATENCION APANNEDIS

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto

PALMA DEL RIO Y MUNICIPIOS COLINDANTES

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada

PRIVADA

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

PENDIENTES DE DEFINIR.

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

PENDIENTE DE DEFINIR.

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)

GENERACION ACTIVIDAD EN SECTOR DE ATENCION A
PERSONAS DEPENDIENTES, CONCRETAMENTE: ATENCION
NECESIDADES EDUCATIVAS PERMANENTES A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, ESPECIALMENTE JOVENTES.
DURANTE CONSTRUCCION DEL CENTRO: EMPRESAS DE
CONSTRUCCION Y SECTORES AFINES.

CUANDO EL CENTRO ESTE OPERATIVO: GENERACION
ACTIVIDAD EN EMPRESAS AUXILIARES (LIMPIEZA,
CATERING, VIGILANCIA, ETC....)
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion

RESIDENCIA DE DISCAPACITADOS GRAVEMENTE
AFECTADOS DE FEPAMIC

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto

PALMA DEL RIO Y MUNICIPIOS COLINDANTES

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada

PRIVADA

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

80 TRABAJADORES/AS. 74 PERSONAS DISCAPACITADAS Y
6 PERSONAS NORMALIZADAS.

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

INICIO: FINALES DE 2011.
FIN: FINALES DE 2013.

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)

GENERACION ACTIVIDAD EN SECTOR DE ATENCION A
PERSONAS DEPENDIENTES, CONCRETAMENTE: PERSONAS
DISCAPACITADAS GRAVEMENTE AFECTADAS

DURANTE CONSTRUCCION DEL CENTRO: EMPRESAS DE
CONSTRUCCION Y SECTORES AFINES.

CUANDO EL CENTRO ESTE OPERATIVO: GENERACION
ACTIVIDAD EN EMPRESAS AUXILIARES (LIMPIEZA,
CATERING, VIGILANCIA, ETC....)
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién RESIDENCIA DE DE MAYORES DE PALMA DEL RIO
Municipio o0 municipios beneficiados por el proyecto PALMA DEL RIO Y MUNICIPIOS COLINDANTES
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PRIVADA

Generacién de empleo estimado

58 PUESTOS EN UNIDAD RESIDENCIAL.
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto 10 PUESTOS EN UNIDAD DE ESTANCIA DIURNA.

INICIO DE ACTIVIDADES: MEDIADOS DE 2011.

Plazo de Ejecucién del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

GENERACION ACTIVIDAD EN SECTOR DE ATENCION A
Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como| PERSONAS DEPENDIENTES, CONCRETAMENTE: PERSONAS
indirecta) MAYORES

CUANDO EL CENTRO ESTE OPERATIVO: GENERACION
ACTIVIDAD EN EMPRESAS AUXILIARES (LIMPIEZA,
CATERING, VIGILANCIA, LAVANDERIA, ETC....)

65




Programa de Reconocimiento de Necesidades de Formacion para el Empleo en la localidad de Palma del Rio

Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion Atencioén y gestién Oficina de Turismo y Museo del Cordobés
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio y comarca
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Privada

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

07-2011 a 06-2013

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

Comercio, hostelerfa (hospedaje y restauracién).
Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién Centro de Interpretacién del Rio Guadalquivir
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Pdblica

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto 2

Construcciéon del edificio (Enero-Julio 2011). Puesta en
Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente) marcha Mayo-Junio 2012.

Actividades econdmicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como| TURISMO

indirecta)
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién Plan Especial de Empleo de la Diputacién 2011.
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto El conjunto de la provincia
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Publica

Generacién de empleo estimado

En Palma del Rio 11 puestos de trabajo
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

15 de marzo a 31 de diciembre de 2011

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

turismo, cultura, mantenimiento y conservacién de edificios
Actividades econdmicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como | publicos, almacenaje y transporte.

indirecta)
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion

Huertos sociales y de ocio

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Publica
Generacién de empleo estimado
2

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

2° semestre de 2011

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)

Agricultura ecolégica y educacién ambiental
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion Creacién Zona Congresos (FEDER)
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio y Comarca
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PUBLICA

Generacién de empleo estimado

5 directos

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto 60 indirectos (en funcién de los eventos a realizar)

12-2010 inicio obras

Plazo de Ejecucién del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente) 08-2011 Finalizacién obras

Celebracién de congresos y ferias
Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como| Hosteleria

indirecta) Servicios complementarios(azafatas etc)
Animacién sociocultural

ocio y cultura
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién

Creacion del Parque Ribera de los nifios (FEDER)

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto

Palma del Rio y Comarca

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada

PUBLICA

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

12-2010 inicio obras
05-2011 Finalizacién obras

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)

Hostelerfa
0ocio y animacién sociocultural
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion Creacién de un Parque de juegos de Agua en la antigua

piscina de verano (FEDER)

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio y Comarca

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PUBLICA

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

09-2011 inicio obras

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente) 11-2011 Finalizacién obras

Hostelerfa

Actividades econdmicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como | ocio y animacién sociocultural
indirecta)
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion Rehabilitacién Pérgola y Centro Filarménico (FEDER)

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PUBLICA

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

12-2010 inicio obras

Plazo de Ejecucién del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente) 06-2011 Finalizacién obras

Hostelerfa

Actividades econdmicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como | ocio y animacién sociocultural

indirecta) actividades culturales
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion Creacién del Espacio Joven Creativo de Formacién y Ocio
(FEDER)

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio y Comarca

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PUBLICA

Generacién de empleo estimado

35
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

04-2011 inicio obras
Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente) 12-2012 Finalizacién obras

Comercio - Hostelerfa
Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como| Formacién
indirecta) Animacién sociocultural

Audiovisual y nuevas tecnologias

ocio y cultura
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion

El Alcazar de los sentidos

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto

Palma del Rfo y Comarca

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada

PUBLICA-PRIVADA

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

A determinar

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

04-2011 inicio obras
12-2012 Finalizacién obras

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)

Hosteleria

Servicios

Animacién sociocultural
ocio y cultura

TURISMO
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién Proyecto FEDER 2011-2013
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio y Comarca
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PUBLICA

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto A determinar
2011

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente) 12-2013
Hostelerfa

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como | Servicios

indirecta) Animacién sociocultural
ocio y cultura

TURISMO
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion CAMPO DE ENSAYO Y DESMOSTRACION EN CITRICOS.

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto MUNICIPIOS DE LA VEGA DEL GUADALQUIVIR

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PUBLICA/PRIVADA
Generacién de empleo estimado
1 Técnico
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto 1 Mantenimiento

Contrataciéon de una empresa de prestacion de servicios

Inicio: 2011

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente) Finalizacién: Sin determinar

Agroindustria

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como | Agricultura

indirecta) Sector Servicios Auxiliares
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion MUSEO DE LA NARANJA
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto MUNICIPIOS DE LA VEGA DEL GUADALQUIVIR
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PUBLICA

Generacién de empleo estimado

1 Persona de Mantenimiento del jardin e instalaciones.

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto 1Guia.

2011

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

Agricultura
Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como| Comercio

indirecta) Turismo
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién VALORIZACION DE LOS RESIDUOS DE LA NARANJA
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto MUNICIPIOS DE LA VEGA DEL GUADALQUIVIR
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada PUBLICA/PRIVADA

Generacién de empleo estimado

Administracién
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto Operarios

Técnico Especialista

Contrataciéon de una empresa de prestacion de servicios

Sin determinar
Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

Actividades econdmicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como| Agroindustria
indirecta) Agricultura

Servicios
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién

Personal Técnico de Juventud

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Publica
Generacién de empleo estimado
1
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto
2011

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)

Administracion
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Informacién General

Denominacién Actividades Palma J6ven 2011
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Publica

Generacién de empleo estimado

Indirectos
1. N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

2011

2. Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

3. Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como | Instalaciones y montaje, animacién sociocultural, servicios y

indirecta) espectaculos.
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion

Programa Empleo Social

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Publica
Generacién de empleo estimado

4 auxiliares
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

2011
Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

Servicios

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacion Talleres
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Publica

Generacién de empleo estimado

6 Monitores
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

2011

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

Textil, alimentacién, material fungible escolar, didactico y
Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como | deportivo.

indirecta)
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién

Actividades de Convivencia

Municipio o municipios beneficiados por el proyecto

Palma del Rio

Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada

Publica

Generacién de empleo estimado

N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

2 Puestos directos + puestos indirectos.

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

2011

Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)

Servicios
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Iniciativa/Proyecto que se va a poner en marcha

Denominacién Imparticién jornadas y seminarios en materia de planificaciéon
empresarial, comercio exterior y online y sistema de calidad

integrada
Municipio o municipios beneficiados por el proyecto Palma del Rio
Indicar si se trata de una iniciativa publica o privada Publica

Generacién de empleo estimado

Puestos indirectos
N° de puestos de trabajo que seran creados por la puesta en marcha del Proyecto

2011

Plazo de Ejecucion del Proyecto. Fecha de inicio y fin (aproximadamente)

Servicios y formacién
Actividades econémicas beneficiadas por el desarrollo del Proyecto (tanto de forma directa como

indirecta)
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8. Conclusiones

El desarrollo de un proyecto de tales caracteristicas debe centrar su foco de
atencion en los futuros usuarios del plan desarrollado, siendo asi reconocido por

los entrevistados en el desarrollo del mismo.

Desde esta orientacion es ineludible no olvidar que estamos hablando del interés
de las personas y del desarrollo de sus capacidades y aptitudes, laborales y
personales, que les deben permitir mejorar su empleabilidad y competitividad para
favorecer su insercion y desarrollo de una carrera profesional en un mercado

laboral altamente competitivo.

A la hora de definir las acciones concretas que se han de desarrollar, los técnicos
competentes en la materia deben considerar la edad, actitud y aptitud de los
distintos publicos, segun sectores emergentes y futuribles en Palma del Rio para
definir planes adecuados a las necesidades reales de la poblacién. Para ello sera
necesarios establecer itinerarios formativos, dependiendo de la realidad de cada

uno de los trabajadores o futuros trabajadores.

Uno de los factores que mas ha resaltado durante el andlisis es el interés que una
parte de la poblacion ha mostrado hacia el autoempleo, actitud que debe ser
fomentada y alentada desde todos los sectores del tejido palmefio por la
importancia del mismo en el desarrollo de la economia. Por tanto es imprescindible
recoger un plan de formacién y seguimiento para este sector de futuros

emprendedores.
Finalmente ha destacado, aun no siendo objeto del estudio, la necesidad de

formacion para empresarios, a fin de motivar e incentivar la busqueda de la

excelencia y de la mejora competitiva en las empresas de la localidad.
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9. Formacién y empleo

La formacion representa un factor clave para la mejora de la competitividad y del
desarrollo empresarial en la economia de mercado en la que actualmente nos

encontramos inmersos.

Al referirnos al término formacion, lo hacemos en su sentido mas amplio, dentro
del cual abarca desde la formacién inicial (educacién obligatoria, formacién
profesional y universitaria) a la formacion continua de los trabajadores y
desempleados. Con esta definicién hace referencia al concepto de aprendizaje

permanente a lo largo de la vida.

Por este motivo, en este punto, nos hacemos eco de las principales demandas y
tendencias existentes en los distintos sectores que son objetivo prioritario para la
mejora de la empleabilidad en la localidad de Palma del Rio, considerando todos
los puntos que han consolidado la recopilacion y el andlisis de la informacién del

proyecto.

Formacion y competitividad

La formacion se ha convertido en uno de los pilares basicos de las estrategias de
futuro de la Unién Europea. El objeto de la importancia de la formacion en el
marco supranacional europeo reside en su relevancia como guia para la
modernizacion de los paises miembros y la mejora de la competitividad de los

productos y servicios frente a las grandes economias internacionales.
Los recursos humanos son el mayor capital de cualquier empresa. Son las personas

y su competencia profesional las que en gran medida desarrollan e idean los

proyectos internos, rentabilizan su salida al mercado y fidelizan a los clientes.
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Es imprescindible contar con los técnicos y profesionales mejor cualificados para
poder competir y marcar las tendencias empresariales e industriales en los sectores
estratégicos, por ese motivo la inversién en capital humano se convierte en una de

las claves fundamentales del desarrollo cientifico y técnico.

La formacién se ha convertido en un instrumento fundamental para incrementar la
cualificacion y competitividad de los profesionales en muchos sectores con

importantes carencias de esta indole.

Al hablar de la relevancia de la formacién en una regién debemos contemplar los
dos objetivos que implica el incremento de la educacién para cualquier individuo,
por un lado mejorar el bienestar social y econémico del entorno donde reside y por

otro la autosatisfaccion personal que ello reporta.

La primera de las acepciones se encuentra principalmente relacionada con el
desarrollo econémico, la creacion y transferencia del conocimiento y en la mejora
cuantitativa y cualitativa del capital humano de la zona de referencia.

En el segundo de los casos, se convierte en una referencia que permita y
contribuya en la creacién de una moral y una base social que permita establecer
lazos relacionales entre las personas y su entorno social que le permita la

satisfaccion en su desarrollo profesional.

Son estos motivos los que hacen entender a la formacién como un bien inversion,
ya que su contribuciéon es perceptible en el crecimiento econémico y en el

bienestar social de cualquier nacion.

Formacion y sector agrario

La agricultura ha sufrido un proceso de modernizaciéon acelerado en los Ultimos
anos, la competitividad a la que se enfrentan los mercados locales frente a las
exportaciones y el libre mercado de productos (aun siendo subvencionados y
protegidos algunos sectores por la Unién Europea) esta suponiendo la necesidad

acuciante de mejorar la competitividad de los sistemas agroindustriales de todas
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las areas geograficas del mundo, sobre todo de aquellas cuyo coste de la mano de
obra es mayor que el de otras economias que se encuentran con un factor
productivo mucho mas econémico o por debajo del precio de los mercados

europeos.

Por este motivo se hace patente la necesidad de convertir nuestro sistema en un
proceso mas eficiente, donde con una menor cantidad de cada factor de
produccion los agricultores tendran que obtener una mayor cantidad de producto,
el que debera ser de mejor calidad y obtenido a un coste unitario mas bajo.

El proceso de cambio debera producirse en todos los eslabones de la cadena de
forma que se deberd mejorar la eficacia y eficiencia en los procesos de
administracién, negociacion de la adquisicion de los factores de produccion y
comercializacion de los productos en los distintos mercados a los que se pueda

tener acceso.

Este nuevo marco de trabajo representa un nuevo reto para los agricultores y
expertos del sector agroindustrial que deberan realizar un esfuerzo de capacitacion
y organizacién que les permita profesionalizarse y llegar a convertirse en los
empresarios que requiere el sistema econdmico internacional, de forma que
puedan detectar y mejorar las posibles deficiencias tecnoldgicas, gerenciales y
comerciales que actualmente ocurren en los distintos procesos, desde que el

producto sale de la industria hasta que llega a la casa del consumidor.

Formacion y espacio sociosanitario

Los cambios que se han producido en la sociedad actual donde el incremento de la
esperanza de vida ha supuesto la aparicion de nuevas necesidades en un sector de
la poblacion hasta hace pocos anos inexistente ha hecho necesario crear
programas y servicios orientados a dar respuesta a las necesidades y demandas de
este grupo de edad.

Esta situacion ha supuesto una modificacion en muchos casos de la estructura

social y familiar que han creado problemas para la correcta atencion de las
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personas gque se encuentran en situacion de dependencia, haciendo cada vez mas

dificil la conciliacion de la vida personal con la vida familiar, laboral y personal.

En los Ultimos afios han surgido en torno a los nuevos perfiles de los mayores y de
sus familias recursos orientados a la especializacion en el trato en relacién a los
seniors en situacion de dependencia que asi lo requieran. Esta situacion ha
supuesto que el trabajo con personas dependientes se ha mostrado como un de

los servicios mas solicitados por el mercado laboral.

Durante los ultimos afos han surgido un amplio ndmero de titulaciones vy
complemento de formacion destinados a satisfacer las necesidades del mercado de

la atencidn socio-sanitaria.

La formacion en esta tematica va a permitir prestar servicios personalizados de
atencion, a partir del diagnéstico previo de los/as necesitados/as y ofertar planes
individualizados de atencion, actuando desde distintos niveles: preventivo,
asistencial, rehabilitador y educativo a personas necesitadas y familias,
fomentando su autonomia y calidad de vida en el medio en el que se desarrollan
normalmente, permitiendo la relacion del usuario con su entorno y favoreciendo
en Ultima instancia su integracion, al potenciar las capacidades que la persona
posee, ofreciendo una respuesta concreta a las necesidades y déficits que la

persona presenta.

Formacion en energias renovables

El de las energias renovables es un sector que se encuentra en auge debido a la
gran demanda que se esta produciendo en los Ultimos afos por empresas y
particulares durante la ultima década. Este incremento de posibilidades en un
sector en vias de desarrollo supone que un gran numero de profesional
enfoquen su carrera hacia este nuevo nicho de mercado ya que ademas cuenta

con multiples posibilidades de empleo.
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El sector requiere de profesionales especialistas que abarcan desde técnicos,
mecanicos, ingenieros, disefladores, proyectistas y electricistas, hasta especialistas

en mantenimiento y limpieza de campos de produccion.

La ensefanza en este ambito desde unos afos empieza a tener reconocimiento
oficial por parte de las administraciones publicas. Actualmente las principales
especialidades que se dan en estos centros son los cursos sobre energia solar
térmica, energia solar fotovoltaica, la edlica y la biomasa, que cuentan con una

mayor proyeccion en el mercado laboral.

En Andalucia las energias renovables van a jugar un papel fundamental en
nuestro futuro econémico mas préximo, ya que se esta produciendo una
paulatina transicion en el mix energético nacional hacia un incremento del peso

de las renovables en el mismo.

Formacion en el sector turistico y la hosteleria

El sector hostelero y turistico es, probablemente, uno de los mas relevante en la
economia de nuestro pais. Sin embargo, esta situacién no siempre se corresponde
con la importancia que las empresas e instituciones publicas muestran por los

problemas, necesidades y retos que tiene planteado el sector.

La incorporacion de nuevas tecnologias y modelos de gestion y organizacion han
supuesto una gran transformacion en el mismo en pos de adaptarse a un
escenario global, donde la competitividad juega un factor fundamental. Es en este
nuevo entorno donde, cada dia mas, los recursos humanos juegan un papel

fundamental, por lo que se formacién y cualificacion cobran una gran importancia.

Actualmente el sector hostelero presenta un importante desajuste entre oferta y
demanda de trabajo cualificado. Esta situacion contribuye a la pérdida de
competitividad, ya que la profesionalidad de los trabajadores es indispensable en la

calidad de los servicios que se prestan.
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Muchos trabajadores en el sector presentan importantes carencias de formacion y
reducida experiencia laboral, situacién motivada por la elevada rotacién hacia otros
empleos y sectores. La inversién en formacion y reciclaje son instrumentos que

permiten solventar estas carencias y vincular a los profesionales al sector.

La importancia de la formacion transversal

Los procesos de formacion continua a la que se van a someter los profesionales de
cualquier sector deben ir mas alla de la formacion académica y de los posteriores
cursos que nos permitan profundizar y reciclar los conocimientos de nuestra
profesidon o nuestro campo de especialidad. Hablamos de la formacion transversal,
entendida como el conjunto de competencias, habilidades y aptitudes que

requieren multiples empleos, independientemente del sector en el que trabajemos.

Dentro de las actividades de formacion transversal se encuentran aquellas
enfocadas a distintos ambitos como:

- habilidades personales o directivas

- habilidades lingUisticas o de comunicacion

- sistemas y métodos de gestion

- programas y aplicaciones informaticas

- innovacioén y creatividad
La formacion transversal mejora la empleabilidad del factor humano ya que se

capacita con ella para desarrollar actividades que pueden ser utilizadas en distintos

sectores mas alla del que desarrollan la actividad actualmente.
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9.1. El Catadlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales

El Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP) es el instrumento del
Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formacién Profesional (SNCFP) que
ordena las cualificaciones profesionales susceptibles de reconocimiento vy
acreditacion, identificadas en el sistema productivo en funcién de las competencias

apropiadas para el ejercicio profesional.

Comprende las cualificaciones profesionales mas significativas del sistema
productivo espafol, organizadas en familias profesionales y niveles. Constituye la
base para elaborar la oferta formativa de los titulos y los certificados de

profesionalidad.

El CNCP incluye el contenido de la formacién profesional asociada a cada

cualificacién, de acuerdo con una estructura de modulos formativos articulados.

El Instituto Nacional de las Cualificaciones es el responsable de definir, elaborar y
mantener actualizado el CNCP y el correspondiente Catdlogo Modular de

Formacion Profesional.

Estructura del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales

El Catalogo se organiza en familias profesionales y niveles. Asi, se han definido 26
familias profesionales - atendiendo a criterios de afinidad de la competencia
profesional de las ocupaciones y puestos de trabajo detectados- y cinco niveles de
cualificacion, de acuerdo al grado de conocimiento, iniciativa, autonomia y

responsabilidad preciso para realizar dicha actividad laboral.
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El Catdlogo Modular de Formacion Profesional es el conjunto de moddulos
formativos asociados a las diferentes unidades de competencia de las
cualificaciones profesionales. Proporciona un referente comdn para la integracion
de las ofertas de formacion profesional que permita la capitalizacion y el fomento

del aprendizaje a lo largo de la vida.

Mediante el Catdlogo Modular de Formacién Profesional se promueve una oferta
formativa de calidad, actualizada y adecuada a los distintos destinatarios, de

acuerdo con sus expectativas de progresion profesional y de desarrollo personal.

Ademas, atiende a las demandas de formacion de los sectores productivos, por lo
gue persigue un aumento de la competitividad al incrementar la cualificacion de la

poblacién activa.

Tabla 15: Familias profesionales del Catalogo Modular de Formacién Profesional

Agraria

Maritimo-Pesquera
Industrias Alimentarias
Quimica

Imagen Personal

Sanidad

Seguridad y Medio Ambiente
Fabricacién Mecanica
Electricidad y Electrénica
Energia y Agua

Instalacidon y Mantenimiento
Industrias Extractivas

Transporte y Mantenimiento de Vehiculos

Edificacion y Obra Civil

Vidrio y Ceramica

Madera, Mueble y Corcho
Textil, Confeccion y Piel

Artes Graficas

Imagen y Sonido

Informatica y Comunicaciones
Administracion y Gestidn
Comercio y Marketing
Servicios Socioculturales y a la Comunidad
Hosteleria y Turismo
Actividades Fisicas y Deportivas

Artes y Artesanias
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10. Valoracién y seleccién de las acciones formativas

Este proyecto ha sido desarrollado en un periodo de tiempo determinado
intentando prever algunas situaciones del futuro mas préoximo para adecuar en la
medida de lo posible las recomendaciones de acciones formativas a la realidad del

futuro préximo de la localidad de Palma del Rio.

Las orientaciones que se proponen en el presente documento surgen de la
deteccion de necesidades que se ha producido a través de analisis cualitativos y
cuantitativos en un momento determinado y que deberan ser revisado de forma

continuada con el paso del tiempo.
Todas las acciones que aqui se definan deben ser coordinadas con el resto de

instituciones que conforman el entramado de oferentes de formacién con el fin de

evitar duplicar oferta formativa.
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10.1.

Familias profesionales Agraria e Industrias

Alimentarias

Por la importancia del sector en la economia Palmefia empezamos el analisis de de

la formacién sugerida utilizando como referencia el mismo. A continuacion se

detallan los cursos que podrian resultar de interés para complementar la formacion

y empleabilidad de los habitantes de la localidad que deseen capacitarse en el

sector agroindustrial.

Tabla 16: Familias profesionales Agraria e Industrias Alimentarias

MF0003_2
MF0525_2
MFO001_2
MF1132_3
MF0717_2
MF1808_2
MF1805_2
MF1809_2
MF0526_2
MF0002_2
MF0517_1
MFO518_1
MF0519_1
MF0528_2
MF0524_2
MFO716_2
MF0527_2
MF0523_2
MF1131_3
MF0543

MF0544

MF0545

MF0432

MF0546

MF0547

MF0432

Aplicacion de productos agroquimicos y bioldgicos

Control fitosanitario

Estado sanitario de plantas, suelo e instalaciones

Gestion de la maquinaria, equipos e instalaciones de la explotacion agricola.

Manejo del suelo, operaciones de cultivo y recoleccién en explotaciones ecolégicas

Manejo y mantenimiento de equipos de aplicacién de fertilizantes y productos fitosanitarios.
Manejo y mantenimiento de equipos de preparacion del suelo.

Manejo y mantenimiento de equipos de recoleccién, carga, descarga y transporte de productos agrarios.
Mecanizacion e Instalaciones Agrarias

Métodos de control fitosanitario

Operaciones auxiliares de preparacién del terreno, plantacion y siembra de cultivos agricolas.
Operaciones auxiliares de riego, abonado y aplicacién de tratamientos en cultivos agricolas.
Operaciones auxiliares en los cultivos y de mantenimiento de instalaciones en explotaciones agricolas.
Operaciones culturales y recoleccion de la fruta

Operaciones culturales y recoleccion en cultivos herbaceos

Preparacién del terreno e implantacién de cultivos en explotaciones ecolégicas

Preparacion del terreno y plantacién de frutales

Preparacion del terreno, siembra y/o trasplante en cultivos herbaceos

Programacioén y control de la recoleccion y conservacion de productos agricolas.

Preparacién de materias primas

Operaciones basicas de procesos de productos alimentarios

Envasado y empaquetado de productos alimentarios (60 horas)

Manipulacién de cargas con carretillas elevadoras (60 horas)

Higiene general en la industria alimentaria (90 horas)

Mantenimiento basico de maquinas e instalaciones en la industria alimentaria. (90 horas)

Manipulacién de cargas con carretillas elevadoras (60 horas)
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10.2. Familia Profesional Administracién y Gestién

Las cualificaciones de esta familia son muy demandadas al representar formacién
transversal aplicable a multiples sectores. Destacan por importancia la relacionada

con la formacién en idiomas y ofimatica.

Tabla 17: Familia profesional Administracién y Gestién

MF0498_3 = Analisis contable y presupuestario

MF0989_3  Asesoramiento y gestién administrativa de productos y servicios financieros.
MF0991_3 | Atencién y tramitacién de sugerencias, consultas, quejas y reclamaciones de clientes de servicios financieros.
MF1790_3  Comercializacion de productos y servicios en pequeios negocios o microempresas
MF0231_3 | Contabilidad y fiscalidad

MF1789_3  Direccién de la actividad empresarial de pequefios negocios o microempresas
MF0990_3 = Gestién administrativa de caja.

MF1786_3  Gestién administrativa de los procedimientos de aplicacion de los tributos
MF1791_3 | Gestion administrativa y econémico-financiera de pequefos negocios o microempresas
MF0980_2  Gestion auxiliar de personal.

MF1785_2 | Gestién censal, notificacién de actos y emisién de documentos de gestién tributaria
MF0978_2  Gestion de archivos.

MF0988_3 | Gestion de documentacion juridica y empresarial.

MF1792_2  Gestion de la prevencién de riesgos laborales en pequefios negocios.

MF0238_3 | Gestion de Recursos Humanos

MF0987_3  Gestidn de sistemas de informacién y archivo.

MF0979_2 = Gestion operativa de tesoreria

MF0984_3  Inglés profesional para la asistencia a la direccion.

MF0233_2 | Ofimatica

MF0976_2  Operaciones administrativas comerciales

MF0970_1 Operaciones basicas de comunicacién

MF1788_3  Planificacién e iniciativa emprendedora en pequenos negocios 0 microempresas
MF0981_2 | Registros contables.

MF0969_1  Técnicas administrativas basicas de oficina

MF0974 1 Tratamiento de datos, textos y documentacion.
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10.3. Familia Profesional Comercio y Marketing

Este sector presenta la misma ventaja que el relacionado con la gestion de
empresas por su potencial transversal aplicable a distintas industrias con potencial
en Palma del Rio. Las cualificaciones seleccionadas van dirigidas a formar personas
qgue quieran desarrollar su actividad profesional como comerciales o como

gestores/as del comercio internacional.

Tabla 18: Familia profesional Comercio y Marketing

MF1329_1 | Atencién basica al cliente

MF0504_3  Escaparatismo comercial

MF0242_3 | Gestién administrativa del comercio internacional
MF1001_3  Gestién de la fuerza de ventas y equipos comerciales
MF1004_3 = Gestion de proveedores

MF0245_3  Gestion de quejas y reclamaciones en materia de consumo
MF0501_3 ' Implantacién de espacios comerciales

MF0241_2  Informacién y atencién al cliente/consumidor/usuario
MF1002_2 | Inglés profesional para actividades comerciales

MF0432_1  Manipulacién de cargas con carretillas elevadoras.
MF1328_1 | Manipulacién y movimientos con transpalés y carretillas de mano.
MF0240_2  Operaciones auxiliares a la venta

MF1325_1 | Operaciones auxiliares de almacenaje.

MF1327_1  Operaciones auxiliares en el punto de venta

MF0239_2 | Operaciones de venta

MF1000_3  Organizacién comercial

MF1014_3 | Organizacion de almacenes

MF0246_3  Organizacion de un sistema de informacion de consumo.
MF1326_1 | Preparacion de pedidos.

MF0503_3  Promociones comerciales
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10.4. Familia Profesional Servicios Socioculturales y a la
Comunidad

Este sector en expansién en la localidad de Palma del Rio cuenta con un
importante potencial para afos venideros en la localidad, no obstante la
adecuacion de la oferta de formacién a la posible demanda de personal cualificado
hace que las recomendaciones se centren en los grupos completos de formacion

gue a continuacion se enumeran.

Tabla 19: Familia profesional Servicios Socioculturales y a la Comunidad

SSC089_2 Atencion sociosanitaria a personas en el domicilio.
SSC320_2 Atencion sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales.
SSC443_2 Gestion de llamadas de teleasistencia.

SSC450_3 Promocion e intervencion socioeducativa con personas con discapacidad.

Esta caracterizacion, diferenciada de la del resto de familias donde soélo se
especifican cursos que pueden ser tomados de forma individual responde a las
necesidades reales de establecer un importante tejido productivo relacionado con

el sector sociosanitario.
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10.5. Familia Profesional Hosteleria y Turismo

El sector turistico va desarrollando su potencial en la localidad, siendo una de las
lagunas mas importantes con la que cuenta hasta el momento la cualificacién
especifica del personal encargado del desarrollo de algunas actividades de
explotacion. La formacién seleccionada pretende satisfacer la demanda potencial
existente a través de cursos que permitan potenciar los recursos endégenos de la

localidad.

Tabla 20: Familia profesional Hostelerfa y Turismo

MF1094_3 = Actividades ludicas y fisico-recreativas en animacion turistica.
MF1100_3  Calidad, seguridad y proteccién ambiental en restauracion.
MF1093_3 @ Creacion y dinamizaciéon de grupos en situaciones de ocio.
MF1101_3  Disefo y comercializacion de ofertas de restauracion.
MF1049_2 | Elaboracién y exposicion de comidas en el bar-cafeteria.
MF0265_3  Gestién de departamentos del drea de alojamiento
MF0268_3 | Gestion de unidades de informacion y distribucion turisticas
MF1050_2  Gestion del bar-cafeteria.

MF1042_2 | Gestién y comercializacién de alojamientos rurales

MF1074_3  Informacion turistica.

MF1051_2 | Inglés profesional para servicios de restauracion

MF1072_3  Inglés profesional para servicios turisticos de guia y animacién
MF1057_2 | Inglés profesional para turismo

MF1045_2  Mantenimiento y limpieza en alojamientos rurales.
MF1075_3 | Productos y servicios turisticos locales.

MF0266_3 Promocion y venta de servicios turisticos

MF1092_3 Proyectos de animacion turistica.

MF0264_3  Recepcion y atencion al cliente

MF1043_2 | Recepcion y atencion al cliente en alojamientos propios de entornos rurales y/o naturales
MF0711_2  Seguridad, higiene y proteccién ambiental en hostelerfa.
MF0257_1 Servicio basico de restaurante-bar.

MF1052_2  Servicio en restaurante.

MF1095_3 | Talleres y actividades culturales con fines de animacién turistica y recreativa
MF1046_2  Técnicas de servicio de alimentos y bebidas en barra y mesa.

MF1096_3 | Veladas y espectaculos con fines de animacion.
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10.6. Familia Profesional Energia y Agua

El desarrollo de plantas de explotacion energética la zona de Palma del Rio y
localidades circundantes suponen un importante nicho laboral para personal
cualificado en la materia. Las cualificaciones seleccionadas en este sector de van
enfocadas a la formacion de actividades relacionadas con la energia solar y la
eficiencia energética, que seran prioridades en la economia local, autonémica y

nacional en los proximos afos.

Tabla 21: Familia profesional Energfa y Agua

MF0837_2 Mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas.

MF0605_2 Mantenimiento de instalaciones solares térmicas.

MF0620_1 Mecanizado basico

MF0836_2 Montaje de instalaciones solares fotovoltaicas.

MF0603_2 Montaje eléctrico de instalaciones solares térmicas.

MF0602_2 Montaje mecanico e hidraulico de instalaciones solares térmicas.

MF0845_3 Organizacion y control del mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas.
MF0848_3 Organizacion y control del mantenimiento de instalaciones solares térmicas.
MF0604_2 Puesta en servicio y operaciéon de instalaciones solares térmicas.

MF0835_2 Replanteo de instalaciones solares fotovoltaicas.

MF0601_2 Replanteo de instalaciones solares térmicas.
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11.  Seguimiento y evaluacién de resultados.

El desarrollo de cualquier plan acarrea de forma paralela la definicion de un
sistema que nos permita evaluar la idoneidad de las estrategias y acciones
definidas. Para ello se proponen los siguientes indicadores, de evaluacion y
resultado de los cursos que se pongan en marcha, que nos permitiran identificar el
cumplimiento de los objetivos e identificar posibles desviaciones y tendencias que

permitiran la preparaciéon de nuevos cursos.

A. Indicador de cobertura

Este indicador relaciona el nUmero de alumnos por cada curso que sea puesto en
marcha. El ratio permitira definir la idoneidad o no de repeticion del curso y en
caso de que la cobertura sea baja es conveniente identificar los elementos que han

supuesto tal resultado.

B. Indicador de calidad

Este indicador, expresa en términos de calidad, la formacién de acuerdo a las
necesidades de los usuarios. Se obtiene a través de encuestas realizadas a los
alumnos. Se puede expresar con la escala que desee el érgano ejecutor, que
podria ser por ejemplo con una valoracién de 0 a 10, o “buena, regular o mala”,

de acuerdo con las variables definidas para la medicién de la calidad.

C. Indicador de impacto

Este indicador mide el resultado de la formacion en la mejora de la empleabilidad y
reduccion del desempleo entre los alumnos que han recibido cualificaciéon a través
de la formacién impartida. Este indicador se obtiene conociendo cuantos alumnos
han conseguido empleo en la cualificacion para la que han sido formados, tras un

periodo de un ano.
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ANEXO [: Ficha Técnica encuesta telef6énica

Tipo de investigacion  Sondeo de opinién

Ambito Término Municipal de Palma del Rio
Universo Poblacion de 18 y mas anos de edad
Poblacion 17.231

Muestra 378 individuos

Método de recogida  Encuesta telefénica

Procedimiento de Estratificado por sexo e intervalos de edad
muestreo

Error Muestral 5%

Grado de confianza 95%
Trabajo de campo 08/07/11 al 15/07/11
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ANEXO IlI: Encuesta telefénica

Buenos dias/tardes nuestro Instituto de Investigacion Global3E viene desarrollando
un estudio para el Ayuntamiento de Palma del Rio cuyo objetivo es detectar las
necesidades de formacién de cara a mejorar el empleo de la ciudadania palmena.
¢ Seria tan amable de dedicarnos unos minutos y contestar este breve cuestionario?

1. Podria indicarnos su situacién laboral actual

1 Trabaja (Pasar a pregunta 17) 1 No trabaja (Pasar a pregunta 2)

2. ¢Cree usted que la formacion para el empleo es importante?

"1 Muy importante [ Importante 1 Poco importante [1Nada importante

3. ¢Cuadles son los medios que utiliza para buscar empleo? (Multirrespuesta)

1 Amigos, familiares y conocidos

ETT

1 Internet, portales de empleo, etc

] Prensa, revistas, etc

1 SAE, Ayto, otros organismos institucionales
Otros:

4. En que zonas esta buscando empleo

1 Sélo Palma del Rio y alrededores
1 Provincia de Cordoba y Sevilla

7 Andalucia

1 Espafa o cualquier otro lugar

5. Si tuviese que valorar de 1, con poco animo, a 10, con mucho animo, su
estado en relacién a la busqueda de empleo, ;cémo lo valoraria?

6. Actualmente usted...

1...busca su primer empleo (Pasar a pregunta 11)
1 ...ha trabajado antes
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7. ¢Cual es el sector de actividad de la ultima empresa en la que trabaj6?

1 Agricultura
[J Comercio

] Construccion
[ Industria

] Servicios

[ Otros

8. ¢Ensu ultimo empleo, usted trabajaba?

[ De forma continua
I De forma temporal (todos los afios en la misma fecha)
1 De forma eventual

9. Qué actividades desarrollaba en su Udltimo puesto de trabajo...
(administrativo, comercial, recoleccion, tratamiento de alimentos...)

10. ¢En qué situacidon se encontraba en su ultimo empleo?

1 Empleado por cuenta ajena
"1 Empleado por cuenta propia

11.¢Cuantos meses lleva buscando empleo?

12. Ha realizado algun curso para intentar encontrar empleo

[1Si 12.a ¢ Cuales?
I No

13. ¢Qué formacién le ayudaria a encontrar empleo?

14. Si mejorara la economia general icree que una formacion adecuada le
ayudaria a encontrar empleo?
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15. Si encuentra trabajo ;en qué sector le gustaria trabajar?

"1 En el mismo sector en el que ha trabajado antes
'] En otro sector
15.a)¢ En qué sector le gustaria trabajar?

1 Agricultura

1 Comercio

1 Construccion

1 Industria

1 Servicios

[ Otros:

16. ¢En qué area profesional? (administrativo, comercial, recoleccion,
tratamiento de alimentos...)

(Pasar a pregunta 19)

17.¢Hay falta de profesionales de algun tipo, en su sector o empresa?

0Si 17.a) (En qué area funcional? (administrativo, comercial, recoleccion,
tratamiento de alimentos...)
JNo

18.Cree que existen carencias formativas de algun tipo entre el personal de la
empresa

11Si 18.a) ¢ Qué tipo de deficiencias?
I No

19.¢Cree que la administracion publica (local, CCAA), puede ayudar a mejorar
la formacion para el empleo de las personas desempleadas?

[0Si [INo
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20.;Qué acciones cree usted que la Administracion puede o debe adoptar que
aun no estén en marcha?

1 Bolsas de empleo

1 Mayor divulgacion de los cursos

1 Mejorar la calidad de los cursos

1 Organizar otros cursos diferentes a los actuales

1 Orientacién y asesoramiento en la busqueda de empleo
1 Subvenciones para formacién

1 Otros horarios

1 Subvenciones para mejorar la movilidad laboral

1 Mas cursos a distancia

1 Otras

21. Le parece que la oferta de formacion en Palma del Rio es suficiente

[JSi [1 No

22.Desde su punto de vista, ;cual cree que son las tres profesiones con mas
futuro en Palma del Rio?

_

2.
3.
23.iLe gustaria seguir una formacion para realizar alguna de las 3 profesiones
gue ha mencionado?
1Si [INo
24.Le gustaria recibir formacién para el empleo auténomo
1Si [INo

Datos socio demograficos:

Solo a nivel estadistico necesitamos recopilar algunos datos personales
25.Sexo:

"1 Hombre
"1 Mujer

26.Seria tan amable de indicarnos su edad:
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27.Podria indicarme su nivel de estudios:

1 Diplomatura/ingenieria Técnica

"1 Doctorado

1 FP Grado Medio

"1 FP Grado Superior

"I Licenciatura/lngenieria/Arquitectura
[l Master

"1 Primaria

1 Secundaria Obligatoria

1 Bachillerato

1Sin estudios

28.;Donde nacié usted?

Muchas gracias por su atencion.
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